
 

快速安裝指南： 

匿蹤遠端存取 包裝內含： 

• 匿蹤遠端存取 機盒 1 個 

• AC/DC 電源適配器 1 個 

• 網路線 1 條 

A.安裝並連接 網路 

1. 請至 https://activate.primes.com 登記並激活你的匿蹤遠端存取。你也可以掃描本

頁之 QR Code 進行。 

2. 請注意，匿蹤遠端存取  應平置於桌面使用，請將機盒水平置於桌面/平面上。 

3. 將電源適配器插頭端插入電源插座，另一端插入機盒背面電源插口。 

4. 使用所附的網路線或合格之網線連接到家中網路路由器上任何可用乙太網路端口，

將網路線另一端插入機盒背面唯一之網路線端口, 按下機盒背面的電源按鈕開機。 

5. 前面板 LED 會亮起並急速閃爍。 

6. 等待 5 分鐘，自動連接到虛擬伺服器（VMS），面板 LED 閃爍減緩。 

此時，匿蹤遠端存取 已上線並準備就緒。 

機體外觀 

 

編號 說明 

1 電源孔 （直流電 12V/2A） 

2 電源開關 

3 WAN 埠，（連接網路） 

4 重置按鍵孔 

https://activate.primes.com/


在 iOS 設備上安裝 OpenVPN 客戶端程式 

設備要求： 

1. iOS 13 及以上版本 – 請確認您的手機 iOS 版本。 

2. OpenVPN Connect 程式 – App Store 下載安裝。 

3. OpenVPN 客戶端憑證 - 通過電子郵件發送。 

安裝： 

1. 安裝 OpenVPN Connect 程式：  

a. 打開 App Store，搜索 “OpenVPN Connect”。  

b. 點擊 “獲取” 以安裝程式。  

c. 打開 OpenVPN Connect 程式。點擊 “同意” 。  

d. 安裝完成。 

2. 安裝客戶端憑證文件：  

a. 打開包含發送給您的客戶端憑證的電子郵件。  

b.  點擊憑證（clientxxx-yyy_zzzzzc2.ovpn），找到 OpenVPN Connect 程式圖標並點擊

它。 

c. OpenVPN Connect 程式將打開並加載憑證。  

d. 在 [私鑰密碼] 輸入 “12345678” （不含引號），然後點擊 “確定”。（點擊 “保存私鑰

密碼” 框以保存密碼，這樣將來就不必再次輸入密碼）。  

e. 點擊 “確定” 以建立連接。  

f. 您將看到 “已連接” 的綠色按鈕。  

g. 您已成功連接到 VMS 伺服器。 

測試： 

1. 確認您的局域網路由器 IP 地址：  

a. 使用您的 iOS 設備連接到家中 Wi-Fi 網路路由器。  

b. 打開設置。點擊 Wi-Fi SSID 右側的箭頭。  

c. 向下找到路由器，並記錄其右側的 IP 地址。（192.168.xxx.1） 

2. 驗證是否正常工作：  

a. 使用您的 iOS 設備直接透過 4G/5G 直接上網，(不經家中 Wi-Fi)。  

b. 使用 OpenVPN Connect 加上您的客戶端憑證連接到虛擬伺服器（VMS）。  

c. 使用 Safari 瀏覽器訪問您的路由器，地址為 192.168.xxx.1。 

d. 如果您成功看到路由器網頁，則匿蹤遠端存取正常工作。恭喜！ 

完成測試後，返回 OpenVPN Connect，點擊綠色按鈕斷開與 VMS 和匿蹤遠端存取的連

接。  



在 Android 設備上安裝 OpenVPN 客戶端程式 

設備要求： 

1. Android 13 及以上 - 檢查您手機 Android 版本。 

2. OpenVPN Connect 程式 -  Google Play Store 。 

3. OpenVPN 客戶端憑證 - 通過電子郵件發送。 

安裝： 

1. 安裝 OpenVPN Connect 程式：  

a. 打開 Google Play Store，搜索 “OpenVPN Connect”。  

b. 點擊 “安裝” 以安裝程式。  

c. 打開 OpenVPN Connect 程式。點擊 “同意” 。  

d. 安裝完成。 

2. 安裝客戶端憑證：  

a. 打開包含發送給您的客戶端憑證的電子郵件。  

b. 點擊憑證（clientxxx-yyy_zzzzzc2.ovpn），找到 OpenVPN Connect 程式圖標並

點擊它。  

c. OpenVPN Connect 程式將打開並加載憑證。  

d. 在 [私鑰密碼] 輸入 “12345678” （不含引號），然後點擊 “確定”。（點擊 “保

存私鑰密碼” 框以保存密碼，這樣將來就不必再次輸入密碼）。  

e. 點擊 “確定” 以建立連接。  

f. 您將看到 “已連接” 的綠色按鈕，連接到 VMS 伺服器。  

測試： 

1. 確認您的局域網路由器 IP 地址：  

a. 使用 Android 設備連接到家中 Wi-Fi 路由器。  

b. 設置 > 連接 > Wi-Fi > 您的 Wi-Fi SSID > 設置（齒輪圖標）> 閘道 > IP 地址  

c. 記錄路由器 IP 地址 192.168.xxx.1 

2. 驗證 是否正常工作：  

a. 使用 Android 設備以 4G/5G 直接連接上網。  

b. 使用 OpenVPN Connect 加上您的客戶端憑證連接到虛擬伺服器（VMS）。  

c. 使用 Chrome 瀏覽器訪問您的路由器，地址為 192.168.xxx.1。  

d. 如果您成功看到路由器網頁，則匿蹤遠端存取正常工作。恭喜！ 

完成測試後，返回 OpenVPN Connect，點擊綠色按鈕斷開與 VMS 和匿蹤遠端存取

的連接。  

 



在 Windows 設備上安裝 OpenVPN Connect 客戶端程式 

1. 打開瀏覽器，輸入以下 URL（https://openvpn.net/client/）下載 OpenVPN 

Connect 程式。 

2. 點擊 “下載 OpenVPN Connect for Windows” 按鈕以下載 openvpn-connect-

xxx_signed.msi 檔案。 

3. 在下載文件夾中，點擊 “openvpn-connect-xxx_signed.msi” 以安裝客戶端。 

4. 執行 OpenVpn Connect 程式並導入您收到的憑證（clientxxx-

yyy_zzzzzc2.ovpn）。 

5. 選擇 “上傳” 標籤，導航到憑證文件所在的位置。 

6. 點擊憑證。 

7. 在下一個屏幕上，點擊 “保存私鑰密碼” 框。 

8. 在私鑰密碼中輸入 “12345678” （不含引號）。 

9. 點擊橙色 “連接” 按鈕。 

10. 等待看到 “已連接” 的綠色按鈕，表示您的 OpenVPN Connect 客戶端已連接

到 VMS。 

測試： 

1.  確認您的局域網路由器 IP 地址：  

a) 使用您的 Windows 設備連在家中接到家庭局域網 的 Wi-Fi 路由器。  

b) 右鍵單擊 Windows 圖標，選擇網絡連接。  

c) 選擇您使用的乙太網或 Wi-Fi，點擊右箭頭。  

d) 如果您用網綫連綫上網，您將看到 IPv4 閘道和 IP 地址。

（192.168.xxx.1）  

e) 如果您使用 Wi-Fi 連綫上網，您需要點擊 SSID 屬性，然後可以找到 IPv4 

閘道及其 IP 地址。  

f) 記錄路由器的 IP 地址:  192.168.xxx.1 

2. 驗證 是否正常工作：  

a) 使用您的 Windows 設備直接在外面網咖上網。  

b) 使用 OpenVPN Connect 加上您的客戶端憑證連接到虛擬伺服器（VMS）。  

c) 使用 Chrome 瀏覽器訪問您家中網路的路由器，地址為前所記錄之 

192.168.xxx.1。  

d) 如果您成功看到路由器的登錄網頁,恭喜 ,你的匿蹤遠端存取已經正常連

綫. 

完成測試後，返回 OpenVPN Connect，點擊綠色按鈕斷開與 VMS 和 匿蹤遠端存

取 的連接。 



在 macOS 設備上安裝 OpenVPN Connect 客戶端應用程序 

1. 打開瀏覽器，輸入以下 URL (https://openvpn.net/client/)下載 OpenVPN 

Connect 應用程序。 

2. 點擊 “下載 OpenVPN Connect for Mac” 按鈕以下載 openvpn-connect-v3-

macos.dmg。 

3. 在下載文件夾中，點擊 “openvpn-connect-xxx_signed.dmg” 進行安裝。 

4. 打開附有您的憑證（clientxxx-yyy_zzzzzc2.ovpn）的電子郵件，點選該憑證，

選擇 OpenVPN Connect。 

5. 選擇 “上傳” 。 

6. 在下一個屏幕上，點擊 “保存私鑰密碼” 框。 

7. 在私鑰密碼中輸入 “12345678” （不含引號）。 

8. 點擊橙色 “連接” 按鈕。 

9. 等待看到 “已連接” 的綠色按鈕，表示您的 OpenVPN Connect 客戶端已連接

到 VMS。 

測試： 

1. 確認您家中網路路由器的 IP 地址：   

a) 使用您的 macOS 設備連接到家中 Wi-Fi 路由器。  

b) 打開系統設置。按 “網絡”。點擊 Wi-Fi SSID 旁邊的 “詳細信息”。按 

TCP/IP 標籤。路由器旁邊顯示的是路由器的 IP 地址。  

c) 記錄路由器 IP 地址 192.168.xxx.1 

2. 驗證 是否正常工作：  

a) 使用您的 macOS 設備在家外面直接上網(非經由家中 Wi-Fi 網路)。  

b) 使用 OpenVPN Connect 加上您的客戶端憑證連接到虛擬伺服器（VMS）。 

c) 使用 Safari 瀏覽器訪問您家中路由器，地址為 192.168.xxx.1。  

d) 如果您成功看到路由器網頁，則匿蹤遠端存取正常工作。恭喜！ 

 

完成測試後，返回 OpenVPN Connect，點擊綠色按鈕斷開與 VMS 和 匿蹤遠端存

取 的連接. 



型號:    PMG 

中文產品名稱:      匿蹤遠端存取 

額定輸入:               12 VDC ⎓ 2A 

操作溫度:    0⁰C - 40⁰C 

報驗義務人:   原數科技有限公司 

地址：                    新竹縣竹北市惟馨街 95 號 10 樓之 3 

電話：                    0937997793 

限用物質含有情況標示 

 

 

設備名稱：匿蹤遠端存取            型號（型式）： PMG 

單元Ｕnit 

限用物質及其化學符號 

鉛Lead 

(Pb) 

汞Mercury 

(Hg) 

鎘Cadmium 

(Cd) 

六價鉻

Hexavalent 

chromium 

(Cr+6) 

多溴聯苯

Polybrominat

ed biphenyls 

(PBB) 

多溴二苯醚

Polybromina

ted diphenyl 

ethers 

(PBDE) 

印刷電路板

及電子組件 
－ ○ ○ ○ ○ ○ 

結構組件(金

屬/塑膠) 
○ ○ ○ ○ ○ ○ 

其他組件(如

連接線) 
○ ○ ○ ○ ○ ○ 

其他及其配

件 (如電源供

應器) 

－ ○ ○ ○ ○ ○ 

備考 1.〝超出 0.1 wt %〞及〝超出 0.01 wt %〞係指限用物質之百分比含量超出百分比含量基準值。 

Note 1：“Exceeding 0.1 wt %” and “exceeding 0.01 wt %” indicate that the percentage content of the 

restricted substance exceeds the reference percentage value of presence 

備考 2.〝○〞係指該項限用物質之百分比含量未超出百分比含量基準值。 

Note 2：“○” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the 

percentage of reference value of presence. 

備考 3.〝－〞係指該項限用物質為排除項目。 

Note 3：The “−” indicates that the restricted substance corresponds to the exemption. 

 


